Anleitung zur ersten Verwendung von FACT (uber Citrix
Folgende Schritte missen durchgefuhrt werden um
1. Das Sicherheitszertifikat der Webseite zu installieren
2. Die Citrix Anwendung (Citrix Client) lokal auf dem PC zu installieren
3. Die Webseite als sicher im Internet Explorer einstufen
Vorraussetzung ist die Administratorrolle auf dem PC

Folgende Seite im Internet Explorer 7 aufrufen:

https://infmepcts05.kgu.de

,f‘ Certificate Error: Navigation Blocked - Windows Internet Explorer i ] [

(& Iﬁ. https: ffinfrepcks0s, koo, def j 400 ¢ ILive search e

File Edit Wew Favorites Tools Help

"ﬂ? he @Certiﬁcate Error: Navigation Blocked | | @ - - @Q - r_,:.“‘EagB - .Q} Tools - ?

i
|,.@ There is a problem with this website's security certificate.

The security certificate presented by this website was not issued by a trusted certificate
authority.

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you
send to the server.

We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.
@ Click here to close this webpage.

B9 Continue to this website {not recommended).

@ More information

[ -
|htt|:s:,l',l'inFmepctsDS.kgu.deJ’ l_ l_ l_ l_ l_ l_ |@ Internet | £ 100% - a4

Auf den Link mit dem roten Schild klicken um die nachste Seite zu kommen.




/2 https:/ finfmepctsD5.kgu.de,/ Citrix,/MetaFrame/ - Windows Internet Explorer — |EI|£|

6;;: hd Ig. htps:ffinfrmepcks0S, kgu, defCitrixfMetaFrame/ j @ Certificate Errar || ¥4 X ILive Search Pelid

File Edit ‘Wew Favorites Tools  Help

ff ﬁ'ﬁ? (;,lhttps:,l',l'infmepctsDS.kgu.de,l'Citrix,l'MetaFrame,l’ | | @ - & - @ - gEage - @Tgols -

Please click here if vou are not antomaticallv redirected.

| -]
WWaiting For https: [finfriepcts0s. kgu, de/Cikris MekaFrame fauthflogin. aspix. . l_ l_ l_ l_ l_ l_ |@ Internet £ 100% - a4

Hier sehen Sie das Anmeldefenster von Citrix und FACT.
Zuerst muss der Citrix Client installiert werden.



f_‘- MetaFrame Presentation Server-Anmeldung - Windows Internet Explorer

@: - Ié. https: ffinfmepctsnS. kgu.de/CitrixiMet aFrameauthflagin. aspx j

File Edit Vew Favorites Tools Help

_iolx
Certificate Error | ¥4 | K IL\veSearth P
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W {& MetaFrame Presentation Server-Anmeldung | | fp v [ -t - rPage = fTonls -

CiTRIX' Webinterface

fiir MetaFrame® Presentation Server

Anmelden &) Willkommen

Benutzername: Bitte melden Sie sich an.

I‘ Bitte geben Sie fur die Anmeldung an MetaFrame Presentation Server die erforderlichen Anmeldeinformationen ein
Kennwort: und klicken Sie auf 'Anmelden’.

Wenn Sie Thre Anmeldeinformationen nicht kennen, wenden Sie sich bitte an [hren zustandigen Helpdesk bzw.
E s Systemadministrator.
rweiterte Optionen =»>

Anmelden
Message Center

Im Message Center werden Informationen und Fehlermeldungen angezeigt.

==> Hilfe zum FACT-Zugriff finden Sie hier <==

=== Anleitung zur Abfrage von SAP Kostenstellenberichten «<==

) Der MetaFrame Presentation Server Client (ActiveXx) fur 32-Bit-Windows ist nicht auf Ihrem System
¢ ) installiert. Um Anwendungen starten zu kénnen, missen Sie den Client installieren.

wWahlen Sie das Symbol unten, um den Client zu installieren.

2 MetaFrame Presentation Server Client fir 32-Bit-Windows

Weitere Clients finden Sie auf der Citrix Client-Downloadsite

=
‘https:”mfmepctsns.lﬂ;u.deJ‘Citrix,iMetaFrama)’ICAWEE_cnmmﬂnfda)’itaﬁzf\cai’.zt‘axa ’7 ’7 ’7 ’7 ’7 ’7 |0 Internet
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Den folgenden Link aufrufen:

MetaFrame Presentation Server Client fiir 32-Bit-Windows

File Download - Security Warning 5[

Do you want to run or zave thiz hle?

Mame: ica3zt.exe
Type: Application, 4,03ME
Fram:  infmepcts0s, kgu,de

Fur Save

|-- - While files from the Internet can be useful, thiz file type can
a) potentially karm your computer. [F you do not trugt the gource, do not
run o zave this software. What's the risk?




Internet Explorer - Security Warning ﬂ

Do you want to run this software?
Mame: Program Meighborhood Agent
Publisher: Cikrix Systems, Inc

¥ | Mare options Eur

While Files From the Inkernet can be useful, this file type can potentially harm
wour computer, Only run software From publishers wou trust, Wwhat's the risk?

Hier ,,Ausfuihren® auswahlen

InstallShield Wizard x|

Willkommen bei InstallShield Wizard Fur Citnix
Program Meighborhood Agent

Inztall5 hield(r) *izard installiert Citriz Program
Meighborhood Agent auf [hrem Computer. Klicken Sie auf
"wieiter', urn fortzufahnen.

£ Zuriick

Ahbbrechen |




InstallsShield Wizard

Lizenzvereinbarung

Bitte lesen Sie die nachfolgende Lizenzvereinbarung zorgfaltig
durch.

kit der BILD-MACH-UMNTEM Taste konnen Sie den Rest der Werainbarung sehen.

CITRI=® LIZENAVEREINBARLMNG il

Beim vorliegenden Test handelt ez sich um eine rechtzgliige Yereinbarung [nachstehend

alz "WEREIMNBARUMNG" bezeichnet] 2wizchen lhnen, dem lizenzierten Benutzer und Citrix
Systemsz, Inc. bzw. Citrix [nternational GmbH. Der Lizenzrechtztrager beztimmt sich nach

dem Erfullungsort fur dieses Citrix Produkt [wober daz jeweils zutreffende Unternebmer im
folgenden "CITRES" genannt wird]. Citris Sustems, Inc., eine Gezellschaft nach dem Becht
des US-Bundesstaats Delaware, vermarkbet und unterstutzt dieses Produkt oder diese

neuen Funkhionen und Merkmale [Feature Release] [beide nachztehend al: "FRODUET"
bezeichnet] in Amerika. Citrix Spztems [ntermational GmbH, eine Gezelzchaft nach ;I

Klicken Sie auf \la', um die Bedingungen dieser Lizenzverginbarung anzunehmen. “Wenn Sie
auf 'Mein' klicken, wird daz Inztallationzprogramm beendet.

| rztall= hield

£ gurlick | Ja I Hein

Mit ,,Ja* bestatigen

Installshield Wizard

Zielpfad wahlen

Wahlen Sie den Ordner auz, in den daz Programm installisrt werden
zall,

Setup ingtalliert Program Meighborhood &gent im folgenden Ordner.

Flicken Sie auf " eiter' ader wahlen Sie zuerst einen anderen Ordner, indem Sie auf
‘Durchsuchen’ klicken.

Zielardner
|7|::"-.F'ru:-gram FileshCitrixhPHAgent Durchsuchen... |

[mztallEhield

Abbrechen |




InstallsShield Wizard

Programmordner auswahlen
Bitte wahlen Sie einen Programmaordiner aus.

Setup fugt dem unten angefuhrten Programmaordner Programmaymbole hinzw. Sie konnen einen
neuen Ordnemamen eingeben oder einen aus der Liste wahlen. Elicken Sie auf S eiter’, um
fortzufahiren.

Programmordner:

Adrministrative Toaols

Elaborate Bytes

ICQ &1

Lexmark:,

Microzoft Office

Micrazaft Virtual Server

Philipz SPC 300K C PC Camera ;I

| rztall= hield

£ gurlick | Wwieiter > I .&I:ul:ure-:henl

Serveradresse wie dargestellt angeben

Installshield Wizard

Serveradresse

Die Serveradrezse izt die URL des wWebinterface-Servers und kann HT TP oder HTTPS
vEMWENdEN.

Senveradiesse hitps: Afinfrmepcts05. kou. de

[mztallEhield

< Zuruick | Wieiter > I Abbrechen




InstallsShield Wizard

Installationzstyp wahlen

|Frztallzhield




InstallsShield Wizard

Clientname
W ahlen Sie den Clienthamen.

lhr lokaler Computer muzs einen eindeutioen Clienthamen aufweisen.

Citrix Server wenwenden den Clienthamen, urm B essourcen eines Clientcomputers [2. B.
zugeordnete Drucker und Laufwerke] eindeutia z2u identifizieren.

Geben Sie einen neuen Clientnamen ein oder Lbermehmen Sie den angezeigten Mamen mit
"weiter'. Wenn Sie die Option 'Computername alz Clientname venwenden' auzwahlen,
venwendet Program Meighborhood Agent den aktuellen Mamen des Computers alz Clienthamen.

[+ Computername alz Clientname venvenderé

Clientname b

| rztall= hield

£ gurlick | Wwieiter > I Abbrechen

Den vorbelegten Namen tbernehmen

Installshield Wizard

InztallShield Wizard abgeschloszen

Setup hat die [nstallation won Citris Progranm Meighbaorhood
Agent auf [hrem Computer abgeschloszen.

< Zurlick

Shbrechern |




Security Alert x|

Thiz page requires a secure connection which includes
zerver authentication.

The Certifizate |zsuer for this site iz untrusted or
unknown, Do you wizh to proceed?

Wiew Certifizate are Info

Hier ,, yes“ eingeben

Dann Internet Explorer neu starten und Seite wieder aufrufen

/2 MetaFrame Presentation Server-Anmeldung - Windows Internet Explorer 18l x|
@:: - Ié. https: ffinfmepctsnS. kgu.de/CitrixiMet aFrameauthflagin. aspx j Q' Certificate Error | ## | X ILWE Search L

File Edit Vew Favorites Tools Help
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ge might require the fo add-o

CiTRIX' Webinterface

fiir MetaFrame® Presentation Server

Anmelden &) Willkommen

Benutzername: Bitte melden Sie sich an.

I‘ Bitte geben Sie fur die Anmeldung an MetaFrame Presentation Server die erforderlichen Anmeldeinformationen ein
Kennwort: und klicken Sie auf 'Anmelden’.

Wenn Sie Thre Anmeldeinformationen nicht kennen, wenden Sie sich bitte an [hren zustandigen Helpdesk bzw.
E s Systemadministrator.
rweiterte Optionen =»>

Anmelden
Message Center

Im Message Center werden Informationen und Fehlermeldungen angezeigt.

==> Hilfe zum FACT-Zugriff finden Sie hier <==

=== Anleitung zur Abfrage von SAP Kostenstellenberichten <==

) Der MetaFrame Presentation Server Client (ActiveX) fur 32-Bit-Windows ist nicht auf Threm System
e Y installiert. Um Anwendungen starten zu kdnnen, mussen Sie den Client installieren.

wahlen Sie das Symbol unten, um den Client zu installieren.

2 MetaFrame Presentation Server Client fiir 32-Bit-Windows

I
4

Weitere Clients finden Sie auf der Citrix Client-Downloadsite

[ Done [T T [ [@nternet £ 100%

Auf blaue Leiste klicken um Citrix Client zu installieren



Internet Explorer - Security Warning 5[

Do you want to run this ActiveX control?

Mame: Citriz ICA Client Object {Ackivex Win32)

Publisher: Citrix Swskems, Inc, (unverified publisher)

I Con't Run I

l--'““ This Ackivel control was previously added to vour compuker when wou installed
@ another program, or when Windows was installed. You should only run it if wou
krust the publisher and the website requesting it, What's the risks

Dann Benutzernamen und Kennwort fir FACT eingeben

f_': MetaFrame Presentation Server - Windows Internet Explorer

_iolx
@‘-‘ - Ié. https: ffinfmepctsnS. kgu.de/CitrixiMet aFrame site/default. aspx. j ‘gﬁ' Certificate Error | ## | X ILWE Search L

File Edit Vew Favorites Tools Help
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CiTRIX' Webinterface

fiir MetaFrame® Presentation Server

Anwendungen ¢ /L () E] | Willkommen
& bschste Ebene B8l Aufusits [installPrivat certricare]ME Presentation Server-Anwendungen

Willkommen bei der personalisierten Ansicht Threr MetaFrame Presentation Server-Anwendungen. Das
Anwendungsfeld enthalt Symbole fir die Anwendungen, die Sie verwenden kdnnen. Um eine Anwendung
zu starten, klicken Sie auf das entsprechende Symbol. Klicken Sie auf 'Aktualisieren’, um die neuesten

e Anwendungen anzuzeigen. Klicken Sie auf 'Einstellungen’, im Ihre Einstellungen zu dndern. Wenn Sie den
Inhalt eines Ordners anzeigen machten, klicken Sie auf das jeweilige Ordnersymbaol. Bei Problemen

Abmelden | beztglich der verwendung von Anwendungen wenden Sie sich bitte an Ihren Helpdesk bzw.
Systemadministrator.

Message Center

Im Message Center werden Informationen und Fehlermeldungen angezeigt.

=== Hilfe zum FACT-Zugriff finden Sie hier <==

=== Anleitung zur Abfrage von SAP Kostenstellenberichten <==

) Der MetaFrame Presentation Server Client (ActiveX) fur 32-Bit-Windows ist nicht auf Ihrem System
=) installiert. Um Anwendungen starten zu konnen, massen Sie den Client installieren.

wahlen Sie das Symbaol unten, um den Client zu installieren.

2 MetaFrame Presentation Server Client fiir 32-Bit-Windows

Weitere Clients finden Sie auf der Citrix Client-Downloadsite

T T T 6 mtemet A% -

javascriptiopenHelp('cert,aspx'}

N

Im Internet Explorer unter Tools -> Internet Optionen -> Security -> Trusted Sites ->
Sites auswéhlen



Trusted sites X|

47 ou can add and remove websites From this zone. All websites in
Gl this zone will use the zone's security setkings.,

Add this website to the zone:
I https: jfinfriepcks0S. kau. de

Websites:
Remove |

¥ Require server verification (https:) for all sites in this zone

Close |

Seite hinzuftigen:

Trusted sites x|

47 oucan add and remove websites From this zone, All websites in
T this zone will use the zone's security settings.

Add this website to the zone:

I | &dd
Websites:
https: ffinfrmepcts0s, kou, de Remove |

¥ Require server verification (https:) for all sites in this zone

Close |

Im Kasten Anwendung griines Zertifikat auswéhlen und installieren

=]



Folgende Meldung mit ,,Yes* bestatigen:

Potential Scripting Yiolation = |

Y

This Web site is adding one or more certificates ta this computer. Allowing an untrusted Web site bo update your certificates is a security risk, The Web
site could install certificates wou do not brust, which could allow programs that vou do nat krust to run on this computer and gain access to vour data.

Do ywou wank this program to add the certificates now? Click es if wou brust this Web site. Otherwise, click Mo,

Auch néchste Meldung mit ,,Yes* bestatigen

Security Warning |

AN

You are about to install a certificate from a certification authority {CA)Y claiming to represent:
v, kgu.de

Windows cannot validate that the certificate is actually From “wma,kgu,de®, You should confirm its origin by contacting "w, kgu, de”, The Following
number will assist you in this process:

Thumbprint {shal ) 326CE325 CDSEFDDY 92086160 EF906BE]L 6271063F
YWarning:
IF you install this root certificate, Windows will automatically trust any certificate issued by this Ca, Instaling a certificate with an unconfirmed

thumbprint is a security risk. IF vou click "¥es" vou acknowledge this risk.

Do you wank ko install this certificate?

Wiederum mit ,,Yes* bestétigen

nfmepcts05.kgu.de /Citrix/MetaFra - | Ellil

Root cert installed!

Dann FACT uber gelbe Tasse aufrufen, folgende Meldung erscheint:




x
- .
CITRIX

Eine Serveranwendung fordert Zuaniff auf lokale
Clientdateisn an.

—'elchen Zugriff mochten Sie gewahren?
= Kein Zudgriff

i~ Lesezugiff
€ Wollzugriff

— kuochten Sie in Zukunft wieder gefragt werden’s —
" Immer fragen

™ Fiir Site nicht mehr fragen

= Hicht mehr frageri

o T PO PR PR P

Ok I Abbrechen

Hier ,,nicht mehr fragen* auswahlen.
Jetzt sollte sich FACT oOffnen.

Nach beenden der Arbeit bei FACT und bei Citrix abmelden!



